
Sistema Nacional de Avaliação 
do Ensino Superior – SINAES

♦Lei nº 10.861 de 14 de abril de 
2004 

(DOU nº 72, 15/04/2004, seção 1, p.3-4)



Princípios do SINAES:

♦ Responsabilidade social com a 
qualidade.
♦ Respeito à identidade, missão e história 
institucional.
♦ Globalidade: instituição deve ser 
avaliada por um conjunto de indicadores.
♦ Continuidade do processo avaliativo e,
♦ Reconhecimento da diversidade do 
sistema.



Modalidades da Avaliação:

♦ Avaliação das Instituições de Educação 
Superior
♦ Auto-avaliação: coordenada pela CPA
♦ Avaliação externa: realizada por comissões 
do Inep
♦ Avaliação dos Cursos de Graduação
♦ Visitas in loco de comissões externas
♦ Avaliação do Desempenho dos Estudantes 
(ENADE) - para estudantes do primeiro e 
último ano do curso



Auto-Avaliação:

Objetiva a produção de 
conhecimentos, o questionamento 
ao conjunto de atividades a 
finalidades da Instituição, a 
identificação das causas de seus 
problemas e deficiências,
a prestação de contas à Sociedade.



A Auto-Avaliação á um importante 
instrumento para a tomada de decisão e 
dele resultará um relatório contendo 
análises, críticas e sugestões.

Para que se consiga bons resultados é
fundamental a participação de toda a 
comunidade acadêmica, o compromisso 
dos dirigentes, informações válidas e 
confiáveis e uso efetivo dos resultados.

Cont. Auto-Avaliação:



Etapas da Auto-Avaliação:

♦ Preparação
♦ Planejamento das atividades
♦ Sensibilização da comunidade acadêmica
♦ Desenvolvimento
♦ Levantamento de dados e informações
♦ Análise das informações – relatórios 
parciais
♦ Consolidação
♦ Relatório, divulgação e balanço crítico



Dimensões da Avaliação:

♦ A missão e o Plano de Desenvolvimento Institucional
♦ A política para o ensino, a pesquisa e a extensão
♦ A responsabilidade social da instituição
♦ A comunicação com a sociedade
♦As políticas de pessoal, de carreiras do corpo docente e
técnico-administrativo

♦ Organização e gestão da instituição
♦ Infra-estrutura física da instituição
♦ Planejamento e avaliação institucional
♦ Políticas de atendimento a estudantes e egressos
♦ Sustentabilidade financeira da instituição 



I

Comissão Própria de Avaliação - CPA/FIES:

É um órgão de representação acadêmica e não 
administrativa da instituição, responsável pela 
“condução dos processos de avaliação internos 
da instituição, sistematização e de prestação de 
informações  solicitadas pelo INEP”.



Missão da CPA/FIES:

Estimular uma cultura de auto-
avaliação permanente e 

autoconsciência institucional da 
IES, a partir dos princípios do 

SINAES.



AUTO AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL

RELATÓRIO DA CPA

2004 - 2007



Composição da CPA/FIES
(Portaria n.º 019/2004, de 2004 - 2008)

Representantes Docentes:

Profª. Kristy Soraya Coelho (Coordenadora)
Prof. Amarílio Iop de Mello (Vice-coordenador)

Prof. Eusébio Labadie Neto
Prof. Ivalino Garcia (suplente) 

Representantes Discentes:

Acadêmico Halisson Vinícios de Carvalho
Acadêmico Mara Beatriz Bratkoski

Acadêmico Daiani de S Araújo Pegoraro (suplente)

Representantes Técnico-administrativos:

Emerson Lopes da Silva
Selvino Muraro

Gabriel Kritikos de Rezende (suplente)

Representantes Comunidade Civil Organizada:

Paulo Afonso Machado Newton Júnior
Ronaldo Luiz Neves Pinheiro
Rogério Fonseca (suplente)



METODOLOGIA  DE  TRABALHOMETODOLOGIA  DE  TRABALHO

CATEGORIA DE ANÁLISE
•Projeto Pedagógico dos Cursos de Graduação e Sequênciais

METODOLOGIA
•Análise Documental
•Análise Estatística
•Entrevista Estruturada

DOCUMENTO FONTE
• Projeto Pedagógico de Curso - PPC
•Projeto Pedagógico Institucional - PPI
•Projeto de Desenvolvimento Institucional – PDI
•Regimento Interno
•Relatório do ENADE
•Relatório de Avaliação do Ensino



Cont. METODOLOGIA  DE  TRABALHOCont. METODOLOGIA  DE  TRABALHO

SETOR FONTE
•Diretoria Geral  - DG
•Direção Acadêmica – DIRAC
•Direção de Planejamento – DIRPLAN
• Direção Financeira  - DF
•Centro de Pós-Graduação e Extensão – CPGEx
•Instituto Superior de Educação –ISE
• Secretaria Geral de Ensino
•Biblioteca
•Coordenação de Pesquisa e Extensão
•Coordenação de Laboratórios
•Tesouraria



DIMENSÕES AVALIADAS

1. A missão e plano de desenvolvimento Institucional 
(PDI)

2. A política para o Ensino, Pesquisa e Extensão
3. Responsabilidade Social da Instituição
4. Comunicação com a Sociedade
5. A política de organização e desenvolvimento 

profissional
6. Organização e Gestão da Instituição
7. Infra-estrutura Física
8. Planejamento e Avaliação Institucional 
9. Políticas de atendimento a Estudantes e Egressos
10.Sustentabilidade Financeira



ESTRUTURA EXISTENTE NA IES

▪ Programa de Iniciação Científica das FIES

▪ Congresso Científico – CONFIES

▪ Laboratórios de prática de ensino

▪ Acesso a portadores de necessidades especiais

▪ Processo de avaliação interna descentralizado

▪ Atendimento a comunidade pelos laboratórios de 
Fisioterapia, Psicologia, Naturoterapia e Nutrição

▪ Site institucional

▪ Atividades de extensão promovidas pelas semanas 
acadêmicas 

▪ Atividades institucionais em interação com o meio social 

▪ Ouvidoria 



PONTOS QUE MERECEM ATENÇÃO

▪ Acompanhamento dos egressos das FIES

▪ Relação entre a iniciação científica, atividades de 
extensão e o ensino

▪ Critério para abertura de cursos e ampliação de vagas

▪ Definição de estratégias pedagógicas para portadores de 
necessidades especiais (inclusão)

▪ Melhoria da visibilidade pública

▪ Criação do guia do aluno das FIES

▪ Ampliação das sala de leitura (Biblioteca)

▪ Padronização das grades curriculares quanto as cargas 
horárias

▪ Atividades de melhoria da qualidade de vida para o corpo 
técnico-administrativo



PONTOS TRABALHADOS

▪ Implantação efetiva dos órgãos colegiados de cursos, 
com representatividade da comunidade acadêmica

▪ Criação da Coordenação Pedagógica e Central de 
Estágio, Núcleos de apoio docente e discente, Núcleo de 
Ensino a Distância e Comissão de Avaliação Interna

▪ Implementação do fluxo de controle acadêmico (notas e
frequência on-line)

▪ Rotina para a seleção de corpo docente

▪ Criação das Normas e Rotinas de Avaliação Discente

▪ Criação e implementação da disciplina de Educação em 
Valores Humanos (missão institucional)



COMPOSIÇÃO DA 

NOVA CPA/FIES



Composição da CPA/FIES
(Portaria n.º 015/2009, de 11 de março de 2009)

Representantes Docentes:

Profa. Neusa Ponchielli Lustosa (Coordenadora)
Profa. Kristy Soraya Coelho (Vice-coordenadora)

Prof. Amarílio Iop de Mello
Prof. Gil Marcos Ferraro

Profa. Fabiola Elis Allessi (suplente)

Representantes Discentes:

Acadêmica Francieli Alves da Silva
Acadêmica Nielma Ferreira Vaz (suplente)

Representantes Técnico-administrativos:

Emerson Lopes da Silva
Selvino Muraro
Fernanda Munhoz

Maurício Murad (suplente)

Representantes Comunidade Civil Organizada:

Ronaldo Luiz Neves Pinheiro
Paulo Afonso Machado Newton Júnior (suplente)



CRONOGRAMA DE TRABALHO

Preparação da Avaliação Institucional –

Abril e Maio de 2009

Desenvolvimento (Auto-avaliação) –

Junho a Dezembro de 2009

Consolidação –

Fevereiro a Abril de 2010


